Intelligente Systeme von
RICOH

RICOH

imagine. change.

Technologie, die mit Inrem Unternehmen wachst 2
Skalierbare Intelligenz 3
Skalierbar. Sicher. Nachhaltig. Einfach. 4-8
Modellvergleich 9
Vorteile einer Partnerschaft mit Ricoh 11
Weiterfuhrende Informationen 12



Technologie,
die mit |hrem
Unternehmen
wachst

Entdecken Sie die dynamischen

Arbeitsplatz-Losungen von Ricoh.

Unser neues Angebot an
intelligenten Systemen ist die
ideale Wahl fur innovative
Unternehmen.

Vorbei sind die Zeiten, als Sie ein neues System kaufen
mussten, um Zugriff auf die neueste Technologie zu erhalten. Mit
den intelligenten Systemen von Ricoh profitieren Sie von den
aktuellsten Technologien durch Updates, die direkt auf dem
System installiert werden, wenn Sie sie bendtigen. So wachst der
Funktionsumfang lhres Systems zusammen mit lhrem
Unternehmen. Laden Sie nach Bedarf neue Funktionen,
Upgrades und Anwendungen herunter, damit Ihr System immer
auf dem aktuellsten Stand ist und Ihre Geschaftsanforderungen
jederzeit erfillt - jetzt und in Zukunft. Unsere intelligenten
Systeme bieten nicht nur die neueste Technologie und eine
qualitativ hochwertige Druckausgabe, sondern sind auch von

Anfang an fir eine nachhaltige und sichere Nutzung ausgelegt.



Skalierbare Losungen

Zeitgleich mit Inrem Unternehmen und Drucktechnologie fur Sie

wachst auch |hr Bedurfnis nach der bereitstellen — damit Sie die von lhnen
richtigen Technologie zur bendtigten Losungen nutzen kdnnen,
Unterstutzung dieses Wachstums. sobald Sie sie brauchen.

Deshalb hat Ricoh die Art und Weise
geandert, wie wir unsere Digital-

MaRgeschneiderte Losungen

) . . Wahlen Sie aus einer Reihe von Anwendungen und
Intelligente Skalierbarkeit . o :
Softwarelésungen genau die Lésungen aus, mit denen lhr
Erhalten Sie Zugriff auf die neueste Technologie, um die System die passenden Workflows fur lhre
Funktionen Ihrer Systeme entsprechend den Anforderungen Geschaftsanforderungen bietet.

lhres Unternehmens zu erweitern.’



Intelligente Systeme von Ricoh:
Skalierbar. Sicher. Nachhaltig. Einfach.

Mit unseren intelligenten Systemen profitieren Sie von der herausragenden Qualitat,
Zuverlassigkeit und Sicherheit, die Sie von Ricoh erwarten, und erhalten zusatzlich
Zugang zur neuesten Technologie - Ihrem Bedarf entsprechend.

Nutzen Sie Technologie, die mit lhrem
Unternehmen wachst

Fligen Sie einfach Softwarelésungen, Anwendungen und
Cloud-Dienste hinzu, wenn Sie diese bendtigen, optimieren
Sie auf diese Weise Ihre Dokumenten-Workflows und
unterstiitzen Sie Ihre Mitarbeiter dabei, schneller,
intelligenter und sicherer zu arbeiten. Mit der "Always
Current Technology" von Ricoh kénnen Sie bei Bedarf neue
Funktionen, Anwendungen und Upgrades direkt auf lhrem

System installieren. Einfach. Skalierbar. Anpassbar.

DER FUHRUNGSKRAFTE
GLAUBEN, DASS SIE
HINTER DIE
KONKURRENZ
ZURUCKFALLEN, WENN
SIE NICHT IN NEUE
DRUCKTECHNOLOGIEN
INVESTIEREN

Sie kénnen Ihr intelligentes System
mithilfe von Workflow-Anwendungen von
Ricoh mit externen Cloud-Diensten und
Apps von Drittanbietern verbinden.
Wandeln Sie papierbasierte
Informationen in digitale Formate um,
indem Sie sie direkt in Dienste wie
Dropbox™ oder Sharepoint™ oder direkt
in Ordner in Ihrem
Unternehmensnetzwerk scannen.
Erhalten Sie schnellen Zugriff auf eine
Reihe von "Scannen an"-Funktionen,
wenn neue Dienste verfligbar werden.



AulBergewohnliche Qualitat, Zuganglichkeit
und Produktivitat bei digitaler und gedruckter
Ausgabe

Die innovativen Drucktechnologien von Ricoh liefern scharfe
Texte und brillante Farben, so dass Sie stets

Druckergebnisse in bester Qualitat erhalten.

lhr intelligentes System von Ricoh bietet jedoch wesentlich
mehr als nur ausgezeichnete Druckergebnisse — es bildet
den Mittelpunkt des Dokumentenmanagements lhres
Unternehmens. Digitalisieren Sie lhre Dokumentenprozesse,
um jederzeit einen schnellen und sicheren Zugriff auf
dringend bendétigte Informationen zu gewahrleisten.
Verbinden Sie mobile Endgerate mithilfe des Ricoh Smart
Device Connector und anderen Anwendungen zum

nahtlosen Drucken, Scannen und Abrufen von Dokumenten.

Mit unserem Angebot an
vielfaltigen Finishing- und
Papiermagazinoptionen erhalten
Ihre Druckausgaben einen
professionellen Look.
Gleichzeitig sparen Sie Zeit,
profitieren von optimierten
Workflows und reduzieren
Outsourcing-Kosten. Ob interner
Finisher, Locher,
heftklammernlose Heftung oder
Broschurenheftung - Ricoh bietet
die passende Finishing-Losung
fur Ihr Unternehmen. Zusatzlich
kénnen Sie langere Drucklaufe
verarbeiten und
Anwendereingriffe minimieren,
indem Sie die Papierkapazitat
durch zusatzliche
Papiermagazine erhohen.



Einfache Verwendung und intelligenter
Support bei Bedarf.

Nutzen Sie alle Mdglichkeiten Ihres Systems Uber das
anwenderfreundliche Smart Operation Panel. Die
berihrungsempfindliche Oberflaiche des Bedienfelds ahnelt
der lhres Smart Device, wirkt daher sofort vertraut und lasst
sich intuitiv bedienen. Die Verwendung des Smart Operation
Panel ist bei allen Ricoh-Systemen einheitlich - wenn Sie
gelernt haben, ein System zu bedienen, kdnnen Sie alle
verwenden. Gestalten Sie das Bedienfeld mit lhrem
Firmenlogo und personalisieren Sie es flr jeden Anwender —

fur sofortigen Zugriff auf haufig verwendete Funktionen.

Bendtigen Sie Hilfe bei der Bedienung eines unserer

intelligenten Systeme, erhalten Sie bei Bedarf durch den
neuen intelligenten Support schnelle Unterstutzung. Mithilfe
unserer Losung RemoteConnect Support kdnnen unsere
Spezialisten auf Wunsch per Fernzugriff auf Ricoh-Systeme
an lhrem Arbeitsplatz zugreifen, um Fehler zu beheben und
so Ausfallzeiten zu minimieren. Ein Support-Spezialist kann
sogar aus der Ferne das Smart Operation Panel bedienen
und den Anwender in Echtzeit bei der Bedienung des

Systems unterstltzen.

IT-Manager in grof3en
Unternehmen kdnnen mittels
Remote Panel Operation auf die
Gerateflotte im Unternehmen
zugreifen und schnell und
einfach Uber das
Firmennetzwerk Probleme l6sen.
Web-Hilfen und
Anleitungsvideos, die tUber das
Bedienfeld verfugbar sind,
machen beispielsweise den
Austausch des Toners zum
Kinderspiel.



Integrierte, herausragende Sicherheit

Die intelligenten Systeme von Ricoh enthalten alle
Funktionen zum Schutz Ihres Unternehmens vor
Sicherheitsrisiken und spiegeln so unser Engagement in
diesem wichtigen Bereich wider. Sicherheit ist ein integraler
Bestandteil unseres gesamten digitalen
Arbeitsplatzangebots. Darauf kdnnen Sie stets vertrauen.
Ricoh ermdglicht hierbei den sicheren Zugriff auf Daten und

gewahrleistet gleichzeitig, dass Innovation, Funktionalitat

und Produktivitat nicht beeintrachtigt werden. So kénnen Sie

sich ganz auf lhre Kernaufgaben konzentrieren, in dem

Wissen, dass lhre Daten stets geschutzt sind.

sicherheit

Ricoh unterstitzt Sie beim Schutz lhrer Geschaftsdaten -
von Losungen zur Anwenderauthentifizierung, mit der
verhindert wird, dass vertrauliche Dokumente angezeigt,
kopiert oder an nicht autorisierte Anwender gesendet
werden, bis hin zu Datenldschdiensten fiir Festplatten am
Ende der Vertragslaufzeit. Mit dem DataOverwriteSecurity
System (DOSS) von Ricoh werden die Bereiche der

Festplatte Uberschrieben, die zur Bildverarbeitung beim

Drucken, Kopieren, Scannen und Faxen verwendet werden.

Mit Streamline NX kénnen Sie vertrauliche Dokumente
schiitzen, indem die Druckausgabe ausschlielich auf den

Dokumentenbesitzer beschrankt wird.

0%

der europdischen und
US-amerikanischen Unternehmen fielen
im vergangenen Jahr einer
Datenschutzverletzung durch unsichere

Druckvorgange zum Opfer.

Ricoh bietet eine breite Palette
an Systemen, die nach dem
Sicherheitsstandard IEEE 2600
zertifiziert sind, und unser
Produktangebot wird standig
erweitert, um die sich andernden
Anforderungen unserer Kunden
zu erflllen. Der
Sicherheitsstandard IEEE 2600
definiert die
Mindestanforderungen flr
Sicherheitsfunktionen, die in
Systemen zum Einsatz kommen,
fur die ein hohes Mal} an
Dokumentensicherheit
erforderlich ist. Somit stellt er
eine einheitliche Richtlinie fur
Sicherheitsanforderungen an
Multifunktionssysteme dar.



Verbessern Sie die CO2-Bilanz lhres
Unternehmens

Wenn Sie sich flir eine Partnerschaft mit Ricoh entscheiden,
entscheiden Sie sich auch fur Umweltfreundlichkeit - dank
unseres langjahrigen und dauerhaften Engagements zur
Minimierung der Umweltauswirkungen unserer Systeme und
Workflows. Unsere intelligenten Systeme warten mit den
niedrigsten Energieverbrauchswerten der Branche auf. Der
standardmaRige Auto-Aus-Timer senkt den
Energieverbrauch, die laufenden Kosten sowie die
Umweltauswirkungen, wenn das System nicht aktiv ist,
wahrend eine schnelle Rickkehrzeit sicherstellt, dass lhre

Produktivitat nicht beeintrachtigt wird.

Produktdesign mit
intelligenter
Ressourcennutzung

Angebote zur Ressourcenschonung unterstitzen Ihr
Unternehmen bei der Optimierung des Abfall-Managements
und des Recyclings von wertvollen Ressourcen und sorgen

so fur reduzierte Kosten und Umweltauswirkungen.

Unser Ziel ist es, auch weiterhin
die globalen Standards fur
Energie- und
Ressourceneffizienz zu erflllen.?
Unser fuhrendes Angebot im
Bereich der sozialen
Nachhaltigkeit umfasst
Funktionen fur Barrierefreiheit
und Bedienkomfort, sowie die
Umgestaltung des Arbeitsplatzes
zur Einfihrung neuer,
umweltfreundlicherer
Arbeitsweisen.



Modellvergleich
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Vorteile einer Partnerschaft mit Ricoh

Ricoh unterstutzt die Digitalisierung des Arbeitsplatzes und sorgt mit innovativen
Technologien und Services dafur, dass Menschen smarter arbeiten konnen.

MarktfUhrer

Seit mehr als 80 Jahren ist Ricoh Innovationstreiber und ein
fuhrender Anbieter fir Dokumentenmanagement, IT-

Services, kommerziellen und industriellen Druck,

Digitalkameras und Industrielésungen.

Zertifizierte Sicherheit

Ricoh ist nach ISO 27001 zertifiziert und verpflichtet sich,
auch weiterhin die Anforderungen dieses Information
Security Management System (ISMS) zu erflllen. Diese
Zertifizierung ist der internationale Standard, der bewahrte
Methoden fir ein ISMS beschreibt.

Kundenzufriedenheit

Die Zufriedenheit unserer Kunden hat fiir uns oberste
Prioritat. Daher bieten wir unseren Kunden eine Beratung

und Unterstltzung durch Spezialisten, Techniker und

.

Supportmitarbeiter - so erhalten Sie im Bedarfsfall stets

N

herausragenden Service und Support.
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Weiterfuhrende Informationen

Allgemein
Ricoh Global - Empowering Digital Workplaces
Ricohs Sicherheitskonzept
Ricohs Engagement fiir Nachhaltigkeit

SCHLUSSBEMERKUNGEN

(1) Gebiihren kénnen entstehen.

(2) Wie vom Umweltzeichen Blauer Engel in Europa und EPeat und Energy Star in Nordamerika definiert.

(3) Bei einigen Modellen ist eventuell zum Zeitpunkt der Markteinfihrung nicht der vollstandige Funktionsumfang
verfiigbar. Einzelheiten hierzu erhalten Sie bei Ihrem lokalen Ricoh-Vertreter.

(4) Infografik Seite 4: Ricoh von Ricoh Europe durchgefiihrt von Coleman Parkes, August 2018. Datenbasis: 3.300
fuhrende KMUs aus Uber 20 europaischen Landern.

(5) Infografik Seite 7: Quocirca Enterprise MPS Market Landscape, 2017. Datenbasis: 240 Organisationen mit
500+ Mitarbeitern aus GB, Frankreich, Deutschland und den USA aus verschiedenen Branchen.

Ricoh Smart Integration
Andere Produkte und Services
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https://www.ricoh.com/about/empowering-digital-workplaces/
https://www.ricoh.com/security/management/approach/
https://www.ricoh.com/sustainability/

RICOH

imagine. change.

Ricoh Deutschland GmbH

Vahrenwalder Str. 315

30179 Hanover +49 511 67420

Germany
@ www.ricoh.de
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