LEADING CHANGE AT WORK

Deutsche Unternehmen konnten bedeutende Wachstumspotenziale freisetzen,
indem sie Automation zu einer Kernkomponente ihrer digitalen Transformations-
strategie machen

Digitaler Wandel kann das deutsche BIP um 3,6 % Uber die nachsten funf Jahre steigern -
das entspricht einem Wachstum von 127,5 Milliarden Euro.

Eine Umfrage unter 1.000 Arbeitnehmenden und 250 Entscheidungstrager in ganz
Deutschland kommt zu folgendem Ergebnis:

Geschaftsflihrer erkennen die negativen Auswirkungen
zeitintensiver Prozesse auf die Mitarbeitenden. 68 % von
ihnen machen die Automation eintoniger Aufgaben zu einer
Kernkomponente ihrer digitalen Transformationsstrategie.
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;74 % der Arbeitnehmenden begriiBen Automationsinstrumente
740/ als Mittel zur Reduzierung eintdniger Aufgaben.

Die Deckungsgleichheit zwischen Arbeitnehmenden und
Entscheidungstrager ist begriBenswert, wenn man bedenkt, dass
Arbeitnehmende 30 % mit administrativen Tatigkeiten verbringen.

Weitere Untersuchungen zeigen, dass europaische Unternehmen,
die im vergangenen Geschaftsjahr Automatisierungssoftware
implementiert haben, im Durchschnitt Produktivitatszuwachse
von 14 % verzeichnen konnten.

Die Einfiihrung von Automatisierungsinstrumenten erwies sich

bei europaischen Unternehmen als diejenige technologische
Investition, die mit der geringsten Mitarbeiterfluktuation einherging
(17 %, verglichen mit durchschnittlich 19 % bei allen anderen
technologischen Optionen).

Die Gelegenheit, Wachstum in der GréBenordnung von Millionen von Euro in einer Zeit
zu generieren, in der sich viele Unternehmen auf stagnierende Volkswirtschaften und
ProduktivitatseinbuBBen einstellen, kann man nicht ungenutzt lassen. Die gute Nachricht ist, dass

Wirtschaftsfihrer dies anerkennen. Sie sehen den Mehrwert, MaBBnahmen zur Automatisierung von
Kernprozessen und zur Reduzierung ungeliebter Aufgaben in die digitale Transformationsstrategie
mit einzubeziehen. Der Schritt von der Intention zur Aktion muss jedoch viel schneller passieren.

Weitere Erkenntnisse zur Steigerung der Arbeitsproduktivitit durch RICOH
Automation finden Sie unter www.ricoh.de/insights imagine. change.
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